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Santa Casa gla Misericordia
de Agueda

CONVOCATORIA

ASSEMBLEIA GERA

Nos termos do disposto no artigo 22.2, n.2 2, alinea c), do Compromisso da Santa Casa da
Misericérdia de Agueda, convoco os Irmaos a reunirem em Assembleia Geral no Saldo Nobre da
Sede Social desta Instituigdo, sita na Rua da Misericordia, n® 219, dia 28 de novembro de 2025
(sexta-feira), pelas 20:30horas, com a seguinte

ORDEM DE TRABALHOS:

12 Leitura e votagdo da Ata da sessdo anterior;
22 Apreciar e votar o Plano de Atividades e respetivo Orgamento para o ano 2026;

32 Meia hora para tratar de quaisquer assuntos de interesse para a Instituicdo;

Nos termos do disposto no artigo 24.2, n.2 1 do Compromisso, se no dia e hora acima indicados
nao estiver presente a maioria dos Irmaos, a Assembleia Geral funcionard meia hora depois e
no mesmo local, em segunda convocagao, com a presenca de qualquer numero de Irmaos.

Sede Social da Santa Casa da Misericérdia de Agueda, Agueda, 4 de novembro de 2025.

1A 'f)/". N
DA Ass}txatem GERAL
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.EDITORIAL .

No terceiro ano do mandato desta Mesa Administrativa
a que presido, iremos apresentar a Assembleia Geral de
irmdos, a realizar no dia 28 do corrente més de
novembro, o plano e orcamento para o proximo ano de
2026, que corresponde ao Ultimo ano deste mandato.
No ano em curso mantivemos todas as nossas valéncias
em funcionamento e conseguimos preencher a maioria
das vagas no Centro de Dia que a pandemia do covid 19
esvaziou e estivemos mesmo a um passo de ter de o
encerrar.

Tivemos e temos sempre em conta a qualidade da
assisténcia que vamos prestando as nossas criangas,
aos nossos idosos e doentes, tudo fazendo para lhes
proporcionar um tratamento digno e responsavel, onde
sempre esteja presente o maior respeito pela pessoa e
dignidade de cada um, ou ndo sejam os nossos utentes
a causa primeira e ultima da existéncia desta Santa
Casa.

Sendo esse o nosso designio, ndo podemos deixar de
estar muito atentos ao modo de estar e ao modo como
funcionam os servidores desta Santa Casa no
atendimento aos nossos utentes, os quais tém revelado
grande profissionalismo, competéncia e humanidade no
desempenho das suas dificeis fungdes. No corrente
ano, apesar dos constrangimentos que nos obrigam a
muito rigor e contengdao nos gastos, conseguimos
melhorar significativamente os seus vencimentos que,
apesar de tudo, se mantém abaixo do que merecem e
que lhes desejariamos pagar.

De referir que, mercé do aumento do salario minimo
nacional, que se sauda, os vencimentos dos nossos
colaboradores atingirdo em 2026 um valor que, tal
como vem acontecendo nos ultimos anos,
corresponderd a pouco menos de setenta por cento do
or¢camento ja aprovado pela Mesa Administrativa. Um
valor muito elevado, que torna muito dificil a gestdo
desta enorme Instituicdo, onde permanentemente
decorrem obras de remodelacdo e conservagao, tanto
no polo de Agueda como no de Barrd. Esperamos que o
aumento das comparticipagdes do Estado para o
proximo ano, que sempre ficam muitissimo aquém do
desejavel e do que nos seria devido, possam ser de

"Sejamos ousados, criativos e decididos. Sobretudo onde estiverem em causa os frageis, os

pobres e os que sofrem. Os pobres ndo podem esperar.”

D. Anténio Francisco dos Santos

modo a suavizar as nossas contas e a garantir a
sustentabilidade desta Santa Casa.

Como ja é do conhecimento dos Irmaos, fomos
forcados a desistir da candidatura ao PRR, para a
construcdo, em Barrd, de uma nova ala, para 36 camas
de cuidados continuados de longa duragdo, pois
perante a auséncia de respostas das Entidades
competentes, tornou-se impossivel cumprir o0
apertadissimo prazo de que dispiunhamos para
execucdo e conclusdo da mesma. Sempre se dird, que o
mesmo terd acontecido com as demais instituicdes que
se candidataram em condicbes semelhantes, que
também tiveram de desistir das suas candidaturas.

De qualquer modo, a intencdo de vir a construir esta
nova ala em Barr6 ndo foi abandonada, o projeto
continua em elaboragdo, com vista a estar pronto para
quando e se surgir uma nova candidatura a outros
fundos.

Temos aprovada uma outra candidatura ao PRR, para a
ERPI da Casa de Repouso de Barrd, que tem em vista a
remodelacdo e reequipamento da cozinha e da
lavandaria, a que tinhamos obrigatoriamente que
proceder. Para além disso, a candidatura inclui também
a instalagdo de mais painéis fotovoltaicos, dotar os
quartos e gabinetes de ar condicionado, construir casas
de banho e remodelar as existentes, pintar o edificio,
aplicar pelicula isolante em vidros, etc., o que tudo
importara em mais de trezentos mil euros.

Em Agueda, junto ao Parque da Alta Vila, estamos a
proceder a obras de alteragdo no prédio adquirido no
anterior mandato, onde funcionava uma cartonagem,
transformando-o em habitacdao condigna, de onde, por
certo, resultard mais um rendimento para a SCMA.

Concluo, desejando aos nossos utentes e familiares, aos
nossos servidores e aos Irmdos desta Santa Casa, um
santo e feliz Natal.

Jorge de Castro Madeira (Dr.)
Provedor
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CRECHE & PRE-ESCOLAR

As Criancas da Creche e do Ensino Pré-Escolar desenvolveram varias atividades ...

Abril

- Visita a Feira de margo — As criancas da sala de Transi¢cdo e do Pré-escolar,
deslocaram-se a feira de margo e passaram uma manha de diversao.

- Participagdo no projeto Lago azul — Mais uma vez a Casa da Crianga juntou-se a ™
iniciativa construindo uma arvore com lagos azuis, a fim de alertar para “os maus tratos o
infantis”.

\
o . » e -r %N’ V :

- Atividades no exterior - No parque Bio-Saudavel desenvolveram-se varias atividades
dirigidas e livres, onde as criangas da creche puderam brincar e explorar livremente o
espaco.

- Brincar e explorar na natureza — As criangas da Creche tiveram a oportunidade de
estar em contacto e experimentar as possibilidades de brincar na Natureza e mexer na
terra com diversos materiais. Este momento foi marcado por muito entusiasmo,
diversdo e ainda descobertas e novas aprendizagens.

- Dia da mé&e/ Familia — Neste més comemorou-se o dia da mae e da familia com |
trabalhos alusivos aos mesmos.

- Visita da biblioteca de Agueda — No ambito do projeto “A biblioteca vai a escola”
recebemos a visita da Biblioteca Municipal de Agueda, que veio & creche e ao |
Pré-escolar enriquecer o conhecimento/desenvolvimento das criangas com momentos

de leitura de algumas hlstonas ﬁ % % % &

Junho

- Dia mundial da crianga/dla aberto — Nesta data proporcionou-se as criangas e as
familias um dia repleto de atividades, a maioria destas foram dinamizadas no Parque
exterior. A festa terminou com um lanche para todos.

- Visita ao Dino Parque — No dia cinco de junho, as criangas do Pré-escolar foram até
a Lourinha visitar e aprender sobre Dinossauros. No parque, os grupos do Pré-escolar
aprenderam sobre jurassico, idade do gelo e sobre animais que habitaram o nosso
Pais.
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Julho i\l l!‘

- Festa de Final de ano — No ambito do nosso projeto Educativo, o tema da nossa
festa centrou-se em atividades circenses. A festa contou com a participagdo de todas
as criancas, desde os mais pequenos aos mais velhos.

- Qutras atividades de verao: Visitas as praias e Visitas ao horto em Ovar;

- Atividades no exterior com agua — piscina, espichos, jogos, lavagem de roupa e de
brinquedos

- Visita a Quinta Pedagodgica em Cacia — A sala de Transigdo visitou a Quinta
Pedagdgica em Cacia. As criangas tiveram oportunidade de estar em contacto com ¥
0s animais e interagir com estes, dando-lhes comida. Também tiveram a i
oportunidade de dar um passeio num poénei. As criangas mostraram euforia durante
0 percurso da visita.

Setembro

Com a chegada de setembro, demos as boas vindas ao novo ano letivo 2025-2026. [
Num ambiente acolhedor e grande entusiasmo recebemos, de bracos abertos, as @
criangas que ingressaram este ano na nossa Instituicdo e acolhemos com carinho as
que regressaram.

Neste periodo, trocou-se informacao entre Instituicdo e familia, o que permitiu o
fortalecimento das relagbes e assim, projetar e colocar em pratica o plano de
atividades para 2025/2026 e continuar com o Projeto Educativo — “A Aventura do
Brincar”.

- No dia 19 de setembro, realizou-se o dia aberto da D" Orfeu, onde participou o
grupo do Pré-escolar da Educadora Sandra. As atividades foram diversas o que
permitiu um grande interesse e diversao por parte das criangas.

Outubro S 4 \MQ -

Em outubro, iniciamos o més a comemorar o Dia do Animal, onde as criangas da
creche receberam uma visita do cagado Bert, o animal de estimag&o ha mais de 20 @
anos da Técnica Raquel Aimeida.
As criangas do Ensino Pré-Escolar tiveram oportunidade de conhecer o amigo de |
quatro patas do Enf.° Jorge Capela, um cavalo. Houve oportunidade de aprender ;
sobre o dia-a-dia destes animais, das sua necessidades, de lhes dar comida e
escovar o pelo.

No dia 16 deste més, assinalamos o Dia Mundial da Alimentagcdo, onde foram
realizadas atividades com o intuito das criangas conhecerem novos legumes e frutas.
Mais tarde, no dia 21, a Nutricionista Dr.? Lina Roque, em conjunto com as criangas,
fez uma receita de pao saudavel. il R4
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ATIVIDADES CATL

Caros leitores, apesar de s6 nos lerem duas vezes por ano, as criangas do
CATL ao longos destes meses andaram envolvidas em varias atividades.
Vamos deixar uma breve descricdo com fotografias de tudo o que andamos
a fazer ao longo destes meses ...

No boletim informativo de marco ja nao foi possivel mostrar as lembrangas
que preparamos para o Dia do Pai. Gostamos de homenagear este dia

para nos lembrar da relagao paterna que temos em nossas casas e da
sua importancia.

Em abril, tivemos oportunidade de desfrutar de varios momentos,
devido a pausa letiva da Pascoa, entre as quais:
- “Semear de maos dadas”: uma atividade intergeracional, onde |f
criangas e idosos da Santa Casa da Misericérdia de Agueda se
juntaram para plantar ervas aromaticas e trocar conhecimentos;

- Momentos de cultura no Centro de Artes de Agueda;

- Confecionamos e degustamos deliciosos folares e jogamos a caga dos ovos da
Pascoa;

- Visitamos um parque de diversdes em Macinhata do Vouga, o Chousa Park, onde
brincdmos horas e horas;

- Fomos passear a cidade de Aveiro, exploramos a Feira de Margo e comemos
farturas.
Ainda no més de abril, comemoramos o 25 de Abril, uma data de extrema|
importancia para o nosso pais, onde surpreendemos os utentes do Lar Conde de
Sucena e fomos cantar a famosa musica “Grandola, Vila Morena” de Zeca Afonso.
Um momento nostalgico para os utentes do lar.

Chegou 0 més de maio, o més onde homenageamos as nossas i
e Maes! Atraves de trabalhos manuais as criangas demonstraram o
' | carinho que sentem pelas mées e a importancia nas suas vidas.
Durante este més é ainda comemorado o Dia da Familia, a 15 de
maio.

O més de junho iniciou com a comemoragao do Dia Mundial da

Crianca. Neste dia tivemos oportunidade de participar em jogos
diversificados (minigolfe, tiro ao alvo, badminton, karts, ...). . -
Com dias corridos entre aprender na escola e atividades nos tempos livres, rapidamente
chegou o verdo e as desejadas férias longas. Assim que as aulas acabaram
preparamos a Festa de Final de Ano com o tema “Circo”, onde os nossos pais e outros
familiares se divertiram ao ver-nos em palco de forma
divertida.

O més de € um més em movimento e de ‘-*‘ %
euforia, porque temos imensas atividades e
conhecemos sitios novos, entre os quais:
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- Fomos a praia e a parques aquaticos;

- Descontraimos em jardins;

- Conhecemos o parque tematico Kidzania em Lisboa, onde aprendemos sobre
profissdes a brincar;

- Andamos pelas ruas de Agueda com a GNR — Escola Segura;

- Passamos tardes a refrescar na piscina;

- Visitamos o Quartel dos Bombeiros Voluntarios de Agueda, e vimos o trabalho diario
destes herdis;

- Apreciamos a arte urbana incorporada nas festividades do Agitagueda;
Desenvolvemos ateliers de culinaria;

5 uma corrida colorida, o Color Run;
entamos diferentes modalidades desportivas, como pilates e aulas de defesa

im, fizemos um acantonamento.

No fim deste més, fomos de férias com as nossas familias, que também gostam da
nossa companhia e aproveitamos para descansar e recuperar energias para 0 novo
ano leti

avalo. E a Técnica Raquel Almeida também nos apresentou o seu animal de M
stimagdo com mais de 20 anos, o cagado Bert.

Em outubro, € comemorado o Dia Mundial da Alimentacdo, € nesse contexto a
Dr.? Lina Roque (Nutricionista), ensinou-nos a preparar lanches saudaveis.

Encerramos este més com a nossa aterrorizadora festa de Halloween.
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No atelier Maos a Obra elaboramos as lembrancas para os dias do Pai e da Mae. Estes trabalhos,
embora ndo paregam, desenvolvem/aumentam a confianga de cada crianga e fortalecem atitudes

VAIOIrES. cmm cne cms e cne cmn cwe = = o— —" — — w— —— — — —— — — — — — — — ——

Nas férias da Pascoa tivemos atividades culturais no Centro de Artes de Agueda (CAA) e na Biblioteca
Municipal Manuel Alegre (BMMA). Divertimo-nos e testdmos alguns medos na Feira de Margo,
almogamos no McDonalds e desfrutamos do Parque da Fonte Nova em Aveiro. O mestre chocolateiro,
Sr. Carlos, da Chocolate Chocolate, proporcionou-nos um workshop, em que cada um criou e decorou
um ovo da Pascoa. Ainda conseguimos brincar, colocar Maos a Obra e ver um filme.

O Dia Mundial da Crianga foi comemorado no Parque Bio Saudavel. Alimogamos ao ar livre jogamos
minigolfe, tiro ao alvo, basquetebol, badminton, saltdmos a corda, andamos de karts, dangamos zumba
e desfrutamos de um lanche variado.

Nas sete semanas das férias de verdo foram bastantes as ocasides de
aprendizagem e conhecimento, brincadeira e diversdo, cumplicidade e
companheirismo, cultura e criatividade. Aprendemos algumas técnicas de defesa
pessoal no Ginasio Personal Nutrition. A Festa Final de Ano Letivo virou um
verdadeiro circo! Apanhamos umas ondas na Praia das Rocas! Na visita ao
novissimo Centro de Interpretacdo do Rio podemos ficar a saber um pouco mais
sobre o rio da nossa cidade, bem como fauna e flora. Fomos a mergulhos a Praia da Barra e
desfrutdmos da nossa piscina! Divertimo-nos ao maximo ao experienciar diferentes profissées na
Kidzania. Visitamos a exposi¢ao imersiva “ADN Digital” no CAA. Ouvimos
histérias na BMMA. Fomos pasteleiros com a confegcao de bolo da laranja e
massa a bolonhesa. Juntamo-nos aos nossos amigos idosos do Lar e Centro de
Dia Conde de Sucena para: criar Fuxicos; jogar Boccia e Forca; marchar e
comemorar o Dia dos Avés. Fomos bidlogos, por uma manha, na Casa do Avo
Raul que tem uma variedade gigante de plantas que podemos conhecer.
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Construimos o nosso nome no workshop de gesso, dinamizado pela Maria. Fomos turistas e rumamos,
de comboio, para exploramos diversos pontos da cidade do Porto. As ruas emblematicas, os Aliados, o
Mercado do Bolhao, entre outros locais € o Cruzeiro das Pontes num barco Rabelo fizeram parte do
nosso roteiro. Passeamos pelas ruas da nossa cidade.

AV WG Sinn
o e o‘;«‘.wg:.,g

pf».“-" o = 8]
ad P :

o

S




Pag. 10

Boletim Informativo— novembro 2025

O inicio do ano letivo trouxe-nos um espago, uma sala renovada mais
ampla, bonita e acolhedora!

Na tarde do dia 2 de outubro, com os idosos do Lar e Centro de Dia
participamos na atividade Desfolhada Intergeracional.

No dia 3 de outubro comemoramos do Dia do Animal! O Enfermeiro Jorge trouxe um dos seus cavalos
para interagirmos. Podemos sentir, dar carinho, e alimentar com pequenos pedacos de cenoural

Assinalamos o Dia Mundial da Alimentacdo em dois dias. No dia 16 de outubro, ao lanche, comemos
cereais, com iogurte e tivemos a possibilidade de juntar fruta do nosso agrado. No dia 21 participamos
num workshop de batidos com a Nutricionista Dr.2 Lina. Nesta dindmica, podemos perceber que os
batidos podem ser confecionados conforme a preferéncia de cada um: ao colocar frutas ou legumes
preferidos; misturar iogurte natural e/ou bebida a gosto, sementes, como chia, que trazem variados
beneficios, adogar com mel e acrescentar aveia, um cereal também importante para o desempenho do
nosso organismo. Ao lanche tivemos a oportunidade degustar diferentes batidos e, por incrivel que
seja, o batido mais apreciado foi aquele que tinha, como um dos ingredientes, espinafres!
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NUTRICAO E HIDRATACAO NA TERCEIRA IDADE: CUIDAR DE QUEM CUIDA DE NOs

Com o passar dos anos, 0 nosso corpo muda — e com ele mudam também as necessidades alimentares
e de hidratacdo. Muitas vezes, a alimentagcédo e a ingestdo de liquidos de uma pessoa idosa parecem
“normais”, mas pequenas alteragbes podem fazer uma grande diferenca na energia, no bem-estar e até
na prevencao de doencas. Familiares e cuidadores tém aqui um papel essencial.

Por qgue a alimentacdo muda com a idade

O envelhecimento traz transformagdes naturais: o metabolismo fica mais lento, o apetite pode diminuir e o
paladar tende a alterar-se. Além disso, problemas dentarios, dificuldade em mastigar ou engolir € o uso
de certos medicamentos podem interferir na alimentac&o. Por isso, € importante adaptar a dieta para
garantir, que o organismo recebe tudo o que precisa.

Os nutrientes que nao podem faltar

Proteinas: ajudam a preservar a massa muscular e a forga. Devem estar presentes em todas as
refeicbes — peixe, ovos, carne magra, leguminosas (feijao, grao, lentilhas) e lacticinios.

Fibras: regulam o intestino e contribuem para o controlo do colesterol. Frutas, legumes e cereais integrais
sao grandes aliados.

Calcio e vitamina D: fundamentais para a saude dos ossos. Leite, iogurtes, queijos e exposi¢cao
moderada ao sol ajudam a manter os niveis adequados.

Vitaminas e antioxidantes: presentes em frutas e vegetais coloridos, reforgam o sistema imunitario e
combatem o envelhecimento celular.

Hidratacao: o desafio silencioso

A sensacao de sede diminui com a idade — e isso faz com que muitos idosos bebam menos agua do que
precisam. A desidratacido € uma das causas mais comuns de internamento entre pessoas idosas, mas

pode ser facilmente prevenida. *}
]

Causas mais comuns de desidratacao: 'é

Menor sensacao de sede, que leva a beber menos agua; ‘}.

Alteragoes renais, que aumentam a perda de liquidos;

Medicamentos como diuréticos, laxantes e anti-hipertensores, que favorecem a eliminagéo de agua;
Dificuldades fisicas ou cognitivas, que dificultam o acesso a agua; ’
Doencgas crénicas ou infegdes, que alteram o equilibrio de liquidos;
Calor e transpiragcao excessiva, especialmente no verao; (‘
Alimentagao pobre em frutas, sopas e vegetais, que sao fontes importantes de agua. =

)

Sinais de alerta

E importante estar atento a sinais como:
Boca seca e labios gretados;

Urina escura ou em pequena quantidade;
Tonturas, fraqueza ou confusdo mental;
Pele menos elastica ao toque.

Se surgirem estes sintomas, deve-se aumentar a ingestdao de liquidos e, se necessario, procurar
orientagcao médica.

Algumas estratégias simples:

Oferecer agua com frequéncia, mesmo que a pessoa diga nao ter sede; ~ )
Variar as bebidas: infusbes sem acucar, leite, sopas e sumos naturais também contam;
Deixar garrafas pequenas ou copos ao alcance da pessoa idosa ao longo do dia.
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Pequenos gestos, grandes resultados

Planear refeicbes equilibradas e atrativas, respeitar preferéncias alimentares e partilhar os momentos a
mesa sdo atitudes que melhoram ndo sé a nutricdo, mas também o estado emocional. Comer bem e
manter-se hidratado é mais do que uma necessidade: € um ato de cuidado e amor.

5 Dicas Rapidas para Apoiar a Alimentacao do Idoso

Partilhe as refeicoes — comer acompanhado aumenta o apetite e o prazer a mesa.

Respeite o ritmo — prefira varias pequenas refei¢des ao longo do dia.

Evite o excesso de sal e aglcar — substitua por ervas aromaticas e temperos naturais.

Ofereca liquidos frequentemente — mesmo fora das refeicoes.

Adapte as texturas — sopas, purés e alimentos macios ajudam quem tem dificuldade em mastigar ou
engolir.

Conclusao

A boa nutricao e a hidratacdo adequada sao pilares fundamentais para envelhecer com saude, autonomia
e alegria. Familiares e cuidadores tém o poder de fazer a diferenga — com atengdo, paciéncia e,
sobretudo, com carinho.

NOS POR CA ...

Atividade interinstitucional
Vamos as Rusgas

Feira do Desporto e Bem Estar

Festa da Familia no Lar
Conde de Sucena

IF
ExExER
WHXBESR
o EERE
Atividade intergeracional — : 23 ;éé' . Visita a Exposi¢éo ADN Digital - CAA

Jt ~
Centro de Estudos %
DIVERTIDAMENTE : \/
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“Revista “3 a Conta que Deus Fez” - Pateira de Ois da Ribeira
Antdnio Calvdrio

Reviver a Tradi¢do — Vindimas, desfolhada e fazer marmelada
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Acdo de Sensibilizagdo — Primeiros Socorros, promovida pelo Centro
Social e Paroquial da Borralha
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Dia Internacional do Idoso —
Animag¢éo musical Grupo
Aquacantante

Workshop Escola de Influencers Sénior, promovida pela CMA e a
Associagdo Extragendria

239 Edicdo—CERCIAG em Movimento Dia Mundial da Saude Mental
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Barr6, outubro de 2025

Queridos amigos,

E com o coragéo cheio de gratiddo que, mais uma vez, vos escrevemos. As cores do outono, como um
manto dourado e avermelhado, cobrem as arvores, e os ventos suaves lembram-nos da passagem do
tempo. Cada folha que cai € como um sussurro da natureza, um convite a introspecao e a aceitagcao de
que, tal como as estacgdes, também a vida segue o seu curso, com mudangas, perdas e renascimentos.

Nao podemos deixar de falar da alegria que encontramos em estar juntos. A presenga dos outros, os
olhares de empatia, os sorrisos partilhados... sdo estes momentos que, por mais pequenos que sejam,
nos dao alento. Quando a nossa saude fraqueja, ou o corpo ja ndo responde como antes, sdo essas
lembrangas e afetos que nos sustentam. A vida é feita destes pequenos grandes gestos, das palavras
doces, dos siléncios compreensivos e do tempo partilhado com carinho.

Com a aproximagao do inverno, chega também o tempo de recolhimento e reflexdo. Os dias mais frios
convidam a pausa, ao sossego, mas é nessa serenidade que podemos encontrar paz interior. Que este
novo ciclo nos traga serenidade, confianga e o conforto da presenga dos que cuidam de nés com tanta
dedicacao.

Deixamos, com ternura, mais um pequeno registo fotografico, uma forma simples, mas cheia de
significado, para vos mostrarmos que continuamos por ca, a viver, a sentir, a partilhar. Mesmo quando a
memoria falha, que nunca nos falte o amor que recebemos e que damos.

Até breve, amigos. Que o0 outono nos ensine a “cair com leveza e a levantar-nos com esperanga” e que,
mesmo nos dias cinzentos, saibamos encontrar motivos para sorrir.
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Comemoramos e participamos em varios eventos, tais como:

Em abril recebemos a visita do coelho simpatico
que nos divertiu durante a manha.

Pascoa Arciprestal, Convite Para Missa Campal "Idosos" -
em Recarddes Romaria as Almas Santas da
Areosa

Chegado o 25 de abril,
decoramos a nossa Instituicdo.

Dia 10 de junho, celebramos o 61° do

" ’ FaIeC|mento do Dr. Antonio Breda
Festa da Familia 3 ?\), ? ]ﬁ*

A‘t_a.
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Inicio do verdo

Em julho participamos no
10° Concurso de Guarda-
chuvas

No ambijto da programacdo
do AgitAgu%%z; art festival |
5

Comemoragao do
Dia dos Avos

Os Santos Populares
— a altura do ano mais alegre e colorida

Celebragao Eucaristica por A
intencao
da Madame Breda

Passeio ao santuario de Fatima Decoragao de outono na nossa Instituicao
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PROJETO INTERGERACIONAL

O Projeto Concentr'Arte surge da necessidade de dar continuidade ao trabalho intergeracional,
desenvolvido durante a pausa letiva do verdo 2024, entre as criangas do CATL e os idosos do Lar
Conde de Sucena onde desenvolveram alguns ateliers com os idosos e termos verificado 0 quanto era ||
enriquecedor para ambas as partes esta troca de conhecimentos.

Através da criagdo de momentos e diversas atividades, pretende-se fomentar uma educagdo
intergeracional, visando o desenvolvimento, partilha, aquisicdo de novos saberes e competéncias. :
Estabelecer relagdes intergeracionais promove, ndo SO 0 respeito, a participacdo e a acdo entre
pessoas independentemente da sua idade, como também desenvolve a constru¢do antecipada da
importancia de um envelhecimento ativo, as novas geragdes, tirando 0o maximo partido de todos os |
ciclos de vida.

Feirinha de Outono da Casa da Crianca %t %@* i

A Feirinha de Outono revelou-se nos anos anteriores um evento de sucesso na Nossa Institui¢do. E por essa razéo, este outono
voltdmos a repetir com o objetivo de, mais uma vez, angariar fundos para a compra de material didatico para as diferentes salas.
Nesta feirinha houve diversos produtos bioldgicos sazonais, compotas caseiras e ainda trabalhos manuais alusivos a época.
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INTRODUCAO

Eleita em 2022 para gerir os destinos da Santa Casa da
para
2023/2026, vem a Mesa Administrativa, cumprindo com

Misericérdia de Agueda 0 quadriénio de
o previsto no artigo 27.2 do Compromisso desta Santa
Casa, apresentar a esta dignissima Assembleia os
documentos relativos ao Exercicio do ano 2024.
Comecamos por reiterar o ja referido aquando da
apresentacdao em novembro do Plano de Atividades que
estd em plena execugdo, aquilo que é a procura
incessante de solugbes que respondam as necessidades
da comunidade que servimos.

Como se disse na altura, foi no cumprimento dessa
missao, que langdmos mao de uma nova atividade, o
“trampUlim”, que apoia atualmente 27 criangas,
permitindo que os pais possam dedicar-se a sua
atividade profissional em tranquilidade.

Ndo podemos também deixar de recordar que no
seguimento de permanentes desafios das entidades
tutelares para que se encontrem solugdes “atipicas”,
“criativas” e/ou “inovadoras” para dar resposta as
necessidades da comunidade, cridmos em 2015 o entdo
designado como CAL, e que, lamentavelmente, foram as
mesmas entidades a iniciativa,

penalizar aquela

comparando-a inexplicavelmente “figurinos”
tipicos,

desfasados

com
rigidos, e muitas vezes obsoletos porque
da

pratica, em “armadilhas” a quem sé busca fazer o bem e

realidade, consubstanciando-se, na
até agir em linha com desafios que recebemos e
entendemos como de boa-fé. Recordamos assim que a
nossa Instituicdo estd a bracos com uma
contraordenacgdo, contestada tempestivamente, mas,
cuja coima ascende a 10.000,00 euros, sendo o Estado
absolutamente insensivel ao facto de as criangas ficarem
sem qualquer apoio, abandonadas, criando uma
incomensuravel e injustificavel angustia nas criangas e
respetivas familias.

Ficamos na expetativa de, desta vez, agora pela iniciativa
“trampUlim”, ndo vir a ser penalizada por fazer o bem,
por cumprir a sua missdo na Sociedade - ajudar!

Mas hd também algo de muito positivo a registar por

parte das entidades tutelares.

Efetivamente, reconhecendo a fundamentacdo
apresentada para o recurso ao Fundo de Socorro Social,
nomeadamente o desequilibrio criado devido a
Pandemia de COVID e agravado com a inflacdo
galopante de 2022/2023, e ainda por dividas do préprio
Estado que ascendem, em média, a mais de 300 mil
euros-algumas desde 2014..., atribuiram um apoio
extraordinario de socorro no valor de 500 mil euros para
reequilibrio financeiro, a ser utilizado entre outubro de
2023 e pelo periodo de seis meses, segundo as
necessidades efetivas da Instituicdo, e cumprimento da
execucdo do plano de equilibrio financeiro apresentado;
Contudo, e porque a Instituicdo lutou contra aquele
desequilibrio adotando medidas urgentes com vista a
desde

intervengdes em equipamentos e edificios (e desistindo

reverter a situacdo, logo adiando vdrias
de outras, como foi o caso da candidatura ao PRR para a
criacdo da RAIl e de instalacGes auténomas para o CD),
convertendo equipamentos para utilizar outras formas
de energia, renegociando de forma muito persistente os
contratos de gas e eletricidade, de que registamos a
sensibilidade dos respetivos fornecedores para o efeito,
bem como a operacionalizacdo de outras agles e
investimentos estratégicos que ja vinham sendo
pensadas, permitiu amenizar aquele desequilibrio, de tal
forma que o valor disponibilizado foi o que consta das
contas do ano em analise. Importa clarificar que para a
tutela a comprovacdo mais plausivel se refere a dividas a
fornecedores e trabalhadores, algo que nunca ocorreu,
gracas ao recurso a banca, onde mantemos impoluta a
nossa reputacao e crédito, ou a alienacdo de alguns bens
conforme é do conhecimento desta Assembleia, e que a
Santa Casa contestou, porquanto se devéssemos a
fornecedores certamente a situacdo ter-se-ia agravado
significativamente por agravamento dos precos, e se por
absurdo atrasdassemos o pagamento as trabalhadores,
perante a enorme dificuldade em recrutar e manter
trabalhadores em areas criticas para o funcionamento da
Instituicdo, entdao seria o colapso total desta secular
Santa Casa. Até a data, ndo houve qualquer resposta a
contestacdo/pedido de prorrogacdo de prazo.

Lamentavelmente os problemas persistem, e a nossa

luta didria para cumprir com os or¢camentos tragados,
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melhorando dia-a-dia cada rdbrica no sentido de atingir
o almejado equilibrio, tem sido gorada pelas mais
diversas razdes.

Desde logo pela falta de previsibilidade que decorre da
atualizacdo atempada e o cumprimento da meta de 50%
de comparticipacdo do custo real/utente dos acordos de
cooperacdo, e pela atualizagdo das tabelas salariais
igualmente atempadas, e que permitam a diferenciacado
significativa pela progressao na carreira, essencial para
manter o quadro de pessoal estavel, e criar perspetivas
de futuro aliciantes e motivadoras para tdo dificil e
nobre missdo. No caso vertente do ano em apreciagdo,
em 13/12/2024 foi aprovada nova tabela salarial, que,
diga-se, sé peca por tardia, por ndo ser acompanhada de
atualizacdo dos acordos correspondente, e por ser
apenas aplicavel aos trabalhadores sindicalizados, o que
por principio da mais elementar justica e até da Lei que
impOe para trabalho igual salario igual, aplicAmos a
todos os trabalhadores abrangidos. Em virtude desta
alteracdo, que implicou um acréscimo de gastos de
cerca de 21.000,00€, o que implicaria a redugdo do
défice previsto de cerca de -76.500€ para um resultado
positivo de +13.400€, levou a que tivéssemos mais um
ano negativo em cerca de -7.500€, como evidenciam as
contas mais em pormenor. Claro que muito do que ficou
por fazer para que se encontrasse o indispensavel
equilibrio, esta ainda por fazer, mas também muito ja
tem sido feito, gracas ao esfor¢co de gestdo e controlo
financeiro no dia-a-dia.

Relativamente a operacionalizacdo da Candidatura
aprovada no dmbito do PRR, Aviso n.2 02/C01-i02/2023,
para a construgdo da nova ala de Cuidados Continuados
Integrados de Longa Duracdo e Manutenc¢do no polo de
Barr6, com capacidade para mais 36 camas, integrada
na estratégia do Estado de Alargar a Rede Nacional de
Cuidados Continuados Integrados em camas de Longa
Durac¢do e Manutengao, temos a percec¢do que o Estado
ndo tem a nogdo da realidade do pais, porquanto
sabendo que o PRR tem prazos inexequiveis e que sdo
objetivamente impeditivos de se avangar mesmo com o
concurso publico. Efetivamente, apesar de ndo termos
qualquer resposta as nossas questdes que se prendem
com os prazos, desde a entidade regional (ARS e agora

ACSS) até ao ministro responsavel, ninguém da resposta
ou sinais de esperanca, fomos avancando com as
especialidades, fazendo fé no prolongamento do prazo,
que, recorde-se, é até 31/12/2025, ndo para a obra em
si, mas do projeto global, podendo, excecionalmente e
em casos devidamente fundamentados, ir até
30/06/2026, sendo este o ponto de situacdo atual.
Entretanto, consultdmos varias instituicbes bancarias,
aquelas com que mantemos negécios e outras, e todas
se manifestaram disponiveis e interessadas em financiar
0 projeto.

Felizmente a reducdo da inflagio permitiu alguma
previsibilidade nos precos, mas os que subiram ndo mais
desceram, pelo que as dificuldades se vao mantendo por
impossibilidade de aumentar as receitas, quer do lado
das comparticipa¢des do Estado devido as atualizagOes
insuficientes, quer do lado das familias cuja tabela é
também fixada pelo Estado e que viram os seus
rendimentos descer, nalguns casos drasticamente, quer
pela subida das taxas de juro em 2023/2024, quer agora
pelo aumento desmesurado das rendas e outros bens
essenciais.

Contudo, podemos afirmar com certeza, que aos nossos
utentes: idosos, criangas ou doentes, nada lhes falta.

Ndo passam frio, sdo alimentados convenientemente e

acompanhados em conforto, carinho, e tudo o
necessitam e esta ao nosso alcance.
Como também ja acima referido, aos nossos

trabalhadores foram sempre pagos os seus saldrios no
ultimo dia util de cada més, assegurados todos os

direitos, e ninguém foi despedido motivado por
restricdes da Instituicdo.

Todos os fornecedores tém as contas em dia,
assegurando o capital fundamental ao bom

relacionamento e condi¢des de fornecimento.
E assim, no segundo ano de uma nova Mesa
Administrativa e de novos Org3os Sociais, marcado pela
continuidade da estabilidade que presidiu a sua
candidatura em 2022, tem esta comunidade constituida
por aproximadamente 200 trabalhadores, cerca de 500
utentes, que mantem negdcios anuais com mais de 200
fornecedores prioritariamente do concelho, vamos

mantendo vivo o espirito de quem ha 165 anos iniciou



Pag. 21

Boletim Informativo— novembro 2025

e Relatorio e Contas do Exercicio de 2024 e

esta Obra, de que todos os Aguedenses se devem
orgulhar e lutar para que continue a sua missdao de
ajudar os mais fragilizados da sociedade, seja pela
doencga, pela idade, ou por infortinio da vida.

Esta é a razdo da nossa existéncia, cuja acéo so é
possivel gragcas aos extraordinarios profissionais da
Santa Casa da Misericérdia de Agueda. Fica o
sentido e sincero agradecimento pelo seu empenho
em fazer bem o bem, a preocupagdo com a imagem
da Instituicdo perante a comunidade, e a sua
dedicacao a familia que também aqui encontram e
promovem no dia-a-dia.

Terminamos esta “introducdo” agradecendo desde ja
aos trabalhadores, colaboradores, voluntarios, Irmaos,
beneméritos e elementos dos restantes Orgdos Sociais a
sua dedicacdo e espirito de missdo e de compromisso
para com esta Santa Casa e de quem necessita do seu
apoio, gracas aos quais foi possivel mais um ano de acdo
e de solidariedade.

1. ASSUNTOS GERAIS
1.1. Iniciativas Culturais, Desportivas e Recreativa

Foram desenvolvidas as iniciativas consideradas
relevantes para a Instituicdo, clientes/utentes, seus
familiares e colaboradores, seguindo o principio do
envolvimento da Mesa Administrativa em articulagdo
com a equipa técnica multidisciplinar e outros agentes,

conforme Programa de Animacgdo.

Tratando-se de atividades destinadas aos clientes/
Idade,
impde-se como prioridade o respeito pelo ritmo de cada

utentes, das areas da Infancia a Terceira
um, gostos e preferéncias, procurando envolver o
maximo de pessoas adequando cada atividade as suas
possibilidades, tendo em vista a promoc¢ao do bem-estar
fisico, mental e social das nossas criangas, idosos e

doentes.

Para uma maior diversificacdo e oferta, procurou-se
promover agdes interinstitucionais e intergeracionais.

1.2. Jardins, Hortas e areas comuns

Assegurou-se a manutenc¢do das zonas ajardinadas dos
polos de Agueda e Barrd pelos servigos internos,
procurando manté-los em condi¢des de fruicdo pelos

clientes/utentes.
1.3. Manutencao e tratamento de Campas e Jazigos —

obrigacdes
aManteve-se

sob vigilancia atenta o estado de
conservacdo, assegurando-se ainda o respeito pelos
compromissos assumidos pela Santa Casa, aos diversos
niveis.

1.4. Frota Automével

Tendo em vista assegurar a seguranca, fiabilidade e

longevidade da frota automoével,

efetuaram-se as

intervengoes necessarias/programadas em
cumprimento dos planos de manutengdo, ou outras
guando necessarias.

Foi feita candidatura ao AVISO N2 12-C03-i01-2024, de
16 de setembro, no ambito da Mobilidade Verde Social,
para aquisicdo de uma viatura transformada acessivel
para pessoas com mobilidade reduzida, dando assim
continuidade ao processo de migracdo de viaturas a
motor de combustdo para viaturas 100% elétricas.

1.5. Contratos de Avenca

Mantiveram-se ou renovaram-se 0s seguintes contratos
durante o ano de 2024:

- Sr. Eng?. Luis Filipe Fonseca - de responsabilidade pela
exploracdo das instalacGes elétricas da Casa de Repouso
Dr. Antdnio Breda e Lea Breda, agora também incluido o
PT e Instalagdes Elétricas do polo de Agueda,

- Schmitt + Sohn Elevadores, assisténcia a todos os
elevadores — Agueda e Barrd;- WORKVIEW, Prest. Serv.
de Hig. Saude no Trab, Unip, Lda (por cedéncia
contratual da Senhora D’Alegria);

- ValorHospital - Gestdo de Residuos contaminados -
Barro;

- GROWAPPY- Lda. -
comunicacdo da Casa da Crianga;

Cloudtrice, plataforma de

1.6. Obras em edificios

Como ja se disse, foram realizadas apenas as
intervengdes mais urgentes e pontuais, tendo sido

adiadas algumas.

2. ASSISTENCIA EM AGUEDA
2.1. Generalidades
2.1.1. Limpeza e Manutencao dos Espacos Exteriores

Mantendo-se sob responsabilidade dos servicos de
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manutencdo de Agueda e Barrd, foram asseguradas as

manutencoes possiveis decorrentes dos

constrangimentos de pessoal;
2.1.2. Parque de Estacionamento

Realizou-se a normal manutencdo preventiva, limpeza
das sarjetas e caixa de escoamento de drenagem de
aguas pluviais com a regularidade que cada época

imp0oe;
2.1.3. Cozinha
Tendo em vista assegurar a permanente

operacionalidade com seguranca e a maxima
longevidade dos equipamentos, foram seguidos os
planos de manutenc¢do recomendados pelos fabricantes,
e efetuadas as intervengGes pontuais que se revelaram
necessarias.

2.1.4. Lavandaria e Rouparia

Seguiram-se as manutencGes recomendadas pelos

fabricantes dos diversos equipamentos, e efetuaram-se
outras de carater pontual, observando o principio de
assegurar a operacionalidade e seguranca dos
equipamentos e a sua longevidade.

2.1.5. Medicamentos e Artigos de Farmacia

aFoi revisto o acordo com a farmdacia Sim&es Roque no
sentido de esta passar a disponibilizar a mediagdo em
unidose. Mantém-se a disponibilidade da Diregdo
Técnica da Farmacia, na pessoa da Irma Dr.2 Maria Julio
Roque para colaborar nas iniciativas promovidas pela
Santa Casa ou por si propostas, como rastreios e agoes
de sensibilizacdo nas diversas areas da Instituicao.

bO fornecimento de medicamentos na Unidade de
Cuidados Continuados, continua a ser assegurado
através do protocolo estabelecido entre a Unido das
Misericérdias Portuguesas e o Infarmed, bem como a
partilha da supervisdo da Farmacéutica Responsavel.

2.1.6. Patrimodnio da Misericordia

Manteve-se a atenc¢do possivel a todos os imodveis
propriedade da Instituicdo, intervindo, pontualmente,
onde tal se justificava.

Foram alienados os imdveis doados por Maria Alice de
Bastos Pereira.

Foi recebida a doagdo de um imdvel pelo benemérito Sr.
Simdes Castanheira,

Hernani procedendo-se a sua

avaliacdo oficial.

2.1.7. Equipamento

Conforme previsto em Plano de Atividades para 2024
com as adaptagGes que se revelaram necessarias, foram
asseguradas as necessarias e/ou previstas manutencdes.
Foram adquiridos os equipamentos considerados
indispensaveis e de comprovadas necessidades com
vista a assegurar o funcionamento dos diversos setores/
servicos, e/ou melhoria das condi¢Bes laborais e
bem-estar dos nossos clientes/utentes.

2.1.8. Certificacdo da Qualidade/Acreditacdo

Seguindo o previsto decorreram as auditorias de

renovacdo para as Respostas a funcionar no polo de
Agueda pelo referencial NP EN ISO 9001:2015 e Barrd
pelo referencial EQUASS para o Lar Madame Breda.
Neste ambito procedemos a criacdo do Canal de
Denuncia e a implementacdao do Regulamento Geral de
Prevencdo da Corrupcgdo.

2.1.9. Diversos

a) Acoes de Formacao

Como pratica instituida, foi seguido o Plano Anual de
formacdo na medida em que foram surgindo as
possibilidades  de acdes

programadas, tendo sido desenvolvidas outras com vista

desenvolvimento  das
a responder a necessidades pontuais, tendo sempre por
base a valorizagdo pessoal dos colaboradores e a
indispensavel sensibilizacdo para a prestac¢do de servicos
de qualidade, humanizados, e centrados no ser humano.
Foi um ano que correu excecionalmente bem em
termos de formacdo, onde de duplicaram as horas do
ano anterior, permitindo recuperar muitas horas em
falta.

b) Sugestoes e Reclamacoes
As sugestBes/reclamacdes
tratadas conforme os procedimentos instituidos, nao

foram rececionadas e
havendo lugar a qualquer reclamacdao no Livro de
Reclamacgdes.

c) Ofertas

A generosidade de Mesdrios, Irmdos e outros
benfeitores e beneméritos, tem contribuido para, das
mais diversas formas, irmos prosseguindo com a nossa
missao de ajudar quem mais necessita.

A Mesa Administrativa agradece, reconhecida a todos

pela apoio e confiangca demonstrados.
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2.2. Casa da Crianca

Foram efetuadas intervengdes pontuais de manutencao
aos diversos espagos, estruturas e equipamentos, em
ordem a assegurar a sua total operacionalidade,

seguranca e longevidade.

Manteve-se o programa de atualizacdo de
equipamentos e materiais ludico/pedagdgicos nas
diversas salas.

Pelas razbes ja acima expostas, foi suspensa a

substituicdo do pavimento do parque infantil.

Foi iniciado o processo de remodelacdo das instalacdes
sanitdrias, com candidatura a Camara Municipal de
Agueda, mas que ndo foi possivel concretizar por
dificuldades de disponibilidade financeira e resposta
tardia do Municipio.

2.2.1. Generalidades

a) Funcionamento no més de agosto

Para cumprimento do plano de intervencgGes e limpezas
profundas, e em observacdio do determinado pelas
entidades tutelares, nomeadamente da auscultacdo dos
pais sobre as necessidades de apoio neste més, a Casa
da Crianga esteve encerrada no periodo de 26 a 30 de
agosto.

b) Ensino do Inglés e Musica

Decorreram conforme ja vem sendo habito estas
disciplinas, com o Inglés para as criangas dos 4 e 5 anos e
a Iniciacdo Musical, para criancas a partir dos 3 anos.

c) Expressao Fisico-Motora, Danca Criativa, Ténis e loga

Também estas atividades forma retomadas e seguiram
com a regularidade esperada.
d) Ocupacdes/Frequéncias em 31/12/2024

i) Creche.. et aennens 46 criangas
ii) Pré ESColar.......cveeerceecercereeeccneneesencnnnne 67 criangas
(1) CATL.ercerrerecrrerceecensnescsnsesneesnssnssnesnesensensenans 60 criangas
(+2 extra acordo refugiados da Ucrania)

iv) trampUlim........cceeerrcecee e ceeenes 27 criangas
2.2.2. Creche

Mantendo-se a procura elevada, estd atualmente com a
capacidade totalmente preenchida em 46 criangas.
2.2.3. Pré-Escolar

A oferta da rede publica, aliada a gratuitidade da
resposta que precede esta, a Creche, leva a que apds a
frequéncia da Creche as familias procurem manter a

gratuitidade, optando pela rede publica. Esta realidade
tem vindo a criar problemas de ocupacao da capacidade,
porquanto as familias, por prevencdo, inscrevem as
criangas, completando a lotagdo, e a medida que vao
conseguindo colocar as criangas na rede publica, vao
desistindo, numa altura em que ja nao é possivel
recuperar criancgas inscritas. Espera-se que a aventada
extensdo da gratuitidade a esta Resposta possa vir a
colmatar esta dificuldade.

Importa referir que temos quatro criangas com NEE,
ainda que apenas duas formalmente reconhecidas e
duas em avaliacdo, o que de certa forma normaliza a
lotacdo.

2.2.4. CATL

Vigorando o protocolo com o CDSS-Aveiro para 60
criancas, modalidade de Conciliacdo Familiar (extensdes
de horario e interrupgdes letivas sem almoco), é este
complementado com o existente com a Camara
Municipal para fornecimento das refeicGes. Também
esta Resposta teve lotacdo completa ao longo do ano, e
como elevadissima procura, desde logo porque as
criangas que anualmente saem do Pré-Escolar procuram
a continuidade na Instituicdo.

Mantém-se a funcionar em espagos polivalente,
distribuidos pelos diversos edificios da Instituicdo, com
os inerentes custos associados, mas que se tem revelado
muito positivo para as criangas.

2.2.5. Atividade “trampUlim”

Com a extingdo do CAL, esta foi a solugdo encontrada

para responder as necessidades dos pais. E totalmente
custeada pelas familias e apoiada ainda assim pela
Instituigdo. Funciona em edificio auténomo, com
trabalhadores afetos apenas a esta atividade e centro de
custos separados das restantes Respostas Sociais/
Educativas. Tem neste momento 27 criangas, estamos
em crer que a procura ird aumentar uma vez que no ano
do seu arranque, por necessidade de esclarecimentos
varios e adaptacdo a nova realidade, houve varias
familias a procurar garantir o apoio noutras Instituicoes,
0 que com a estabilizacdo do seu funcionamento,
esperamos ndo se repita, melhorando o défice atual.
2.2.6. Atividades Realizadas

Foram desenvolvidas as atividades com vista dar
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“forma” ao Projeto Educativo, e outras previstas no
plano de atividades com vista ao enriquecimento,
educacdo e estimulo das criancas e a proporcionar
momentos de felicidade. Foram, como é ja tradicional,
assinaladas as datas mais significativas, a comegar pelos
aniversarios das criangas.

E privilegiado o contacto com a natureza na medida do
possivel, e os tempos para brincar, sem descurar os
principios de responsabilidade e do cumprimento de
regras.

2.3. Area de Idosos

Na prossecucdao do objetivo primordial da Instituicdo,
que é o de assegurar a qualidade de vida dos Clientes/
Utentes, procuramos cumpri-la, respeitando sempre a
especificidade de cada pessoa, as suas preferéncias,
singularidade, gostos e personalidades.

O desenvolvimento de intervencgdes interdisciplinares ao
cuidado da equipa multidisciplinar, tem possibilitado a
articulagdo de competéncias, sensibilidades e a
dedicacdo indispensdveis a garantir a humanizacdo e
personalizagdo das intervencgdes junto da pessoa idosa,
independentemente da Resposta.

2.3.1. Apoio Domiciliario (SAD)

Como temos feito chegar a todas as entidades que tém

algum poder de decisdo nestes assuntos, esta é uma
Resposta que tem criado os maiores desafios as
Instituicdes. Do muito que se tem dito e escrito acerca
da necessidade de adequacdo desta Resposta, resulta
qguase nada da parte da tutela. Tém sido as Instituicdes a
adaptar-se, na medida das suas possibilidades, sendo
evidente as limitacGes a que ficam obrigadas decorrente
dos custos do servigo com a configuragao que ja desde
ha alguns anos se impoe.

de
desenvolvida em casa dos beneficidrios,

Efetivamente, tratando-se uma Resposta
pressupoe
variaveis que condicionam fortemente a prestacdo do
servico, muito mais exigente, mas que sera,
indubitavelmente, no futuro, a Resposta preferencial da
prestacdo de apoio geriatrico, constituindo-se como
uma grande ERPI a fragmentada pela nossa area de
intervencgao.

Atenta a esta realidade a Santa Casa da Misericérdia de

Agueda procura dar respostas as necessidades dentro

das suas capacidades respondendo pontualmente as
necessidades especificas de quem nos procura, dentro
das possibilidades
salvaguardando

das familias e da Instituicdo,

0s necessarios e indispensaveis
equilibrios.

Cremos que o evidente desajustamento é o grande
responsavel pela baixa procura, que dificilmente tem
completado o acordo para as 40 pessoas (capacidade
para 50).

2.3.2. Centro de Dia (CD)

Foi a Resposta mais penalizada com a Pandemia pelas

razdes que sdo ja sobejamente conhecidas de todos.
Também o facto de estarmos no centro da cidade, em
meio urbano, onde de facto constatamos “funcionar”
um grande Centro de Dia a “céu aberto”, tem sido uma
grande condicionante na ocupacdo da mesma, cuja
capacidade e acordo se mantém nos 25.

dificuldades
econdmicas de muitas familias, leva a que optem por

Temos também a percecdo, que as
ficar com os familiares em casa até ao limite das suas
possibilidades, usufruindo assim, de alguma forma, das
suas pensdes para amenizar o elevado custo de vida.
Todas as agdes de divulgacdo e de facilitagdo se tém
revelado infrutiferas, pelo que a sua ocupacgao, que tem
em média sido de 11 utentes, podera dita por parte da
seguranca Social a revisdao do acordo em baixa.

2.3.3. ERPI — Lar Conde de Sucena

Nesta Resposta, coloca-se a énfase nas dificuldades de

recrutamento de profissionais com perfil adequado por
indisponibilidade no mercado e a sobrecarga das
trabalhadoras do quadro, que sé gracas ao seu elevado
profissionalismo e dedicagdo a Instituicdo e a quem
necessita, tém assegurado este desiderato. Igualmente
se reforga a urgéncia em, por parte da tutela (Estado),
centrar a atencdo nestas dificuldades, reconhecendo-as,
em ordem e assegurar as condi¢des de disponibilidade
para retribuicdo laboral justa, que permita restabelecer
a esperanga numa carreira de futuro, que recompense
guem trabalha mais anos e coloca a sua experiéncia ao
servico dos utentes, e ainda contribuem para a formagao
de novas profissionais.

2.3.4. Refeitdrio e Salas de atividades

Tem sido recorrentemente referida a utilizagao intensiva
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destas estruturas, e a sua surpreendente capacidade
para responder ao longo de quase dezassete anos de
utilizacao didria.

Tal facto deve-se, julgamos, a atencdo dada por todos os
servicos e profissionais as estruturas e equipamentos, a
intervengdo precoce em falhas ou avarias, e ao
cumprimento dos planos de manutencdo e conservagao
recomendados pelos fabricantes e/ou construtores.

N3ao houve necessidade de intervencbes dignas de
realce.

2.3.5. Servicos

Uma palavra para todos os colaboradores, que, ndo
obstante todas as dificuldades decorrentes das ja
referidas condicionantes de recrutamento, que se tém
mantido, de baixas por doenca ou acidente, tém
conseguido assegurar, com profissionalismo,
humanismo e sentido de responsabilidade, os cuidados
indispensaveis a uma vida confortdvel e digna das
pessoas ao cuidado da Instituicdo.

Nota igualmente de agradecimento para a flexibilidade
demonstrada pela generalidade dos profissionais, que,
respondendo as exigéncias pontuais de cada setor e até
mesmo servigo, foram capazes de se adaptar e assegurar
as necessidades da Instituicio e dos seus clientes/
utentes.

2.3.6. Atividades realizadas ao longo do ano

Em 2024 foram desenvolvidas com regularidade as

seguintes atividades com a comunidade Residente e

utentes do Centro de Dia.

Missa: a sexta, no Lar Conde de Sucena;

Terco: diariamente;

Atividades Fisica Motora Sénior: terca e quinta; Classe
de Movimento

Music’Art: segunda e sexta;

Atividades Ludico Recreativas, Motoras,
Cognitivas e/ou Sensoriais destinadas a manter e/ou
melhorar a qualidade de vida, o bem-estar fisico, social
e emocional dos séniores;

Fisico

Atividades intergeracionais - semanalmente
3. Casa de Repouso Dr. Antdnio Breda e Lea Breda

O ano de 2024 foi, novamente, um periodo de desafios e
de reinvenc¢do, num contexto mundial cada vez mais
exigente. A nossa atenc¢do esteve focada, sobretudo, no

reforco da qualidade dos servicos prestados e na
seguranca dos residentes/utentes, com especial énfase
na vertente humana. Visitas de acompanhamento do
CDSSA e vistorias da Autoridade de Saude Local
colocaram a prova toda a estrutura da Casa, tanto a
nivel humano como de infraestruturas.

Assim, em 2024, a gestdo da Casa de Repouso Dr.
Antdnio Breda e Lea Breda:

Garantiu uma gestdo de recursos humanos baseada

numa boa integracao, desenvolvimento,
reconhecimento e retencdo dos colaboradores.
Construindo uma equipa bem estruturada, com

definicdo clara de responsabilidades, boas praticas e
capacidade suficiente para responder adequadamente
as necessidades dos residentes/utentes, cumprindo com
os rdcios estabelecidos e a regulamentacdo em vigor. O
ano de 2024 caraterizou-se por uma grande rotatividade
de colaboradores, mas também numa grande aposta na
retencdo dos mesmos, nomeadamente de elementos
para a equipa de enfermagem;

Priorizou a seguranca e satisfacdo das necessidades dos
residentes/utentes;

Assegurou a conformidade da atividade da Instituicao
com as tipologias de cuidados e regulamentacdo
vigente, garantindo a implementacdo das melhores
praticas, contribuindo para este ponto as visitas/
vistorias que tivemos por parte de varias entidades que
nos tutelam e supervisionam;

Redefiniu os métodos e dinamizagao de atividades para
favorecerem a salde mental e a manutencdo da
mobilidade dos residentes/utentes. Neste aspeto muito
contribuiram estagiarios na area da psicologia, que a
Instituicdo consegue através de candidaturas aos
estdgios profissionais do IEFP e a nova Prof. de Gindstica;
Continuou a promover a justica e a inclusdo social dos
residentes/utentes, estabelecendo parcerias com outras
organizagbes e comunidades para melhor atender as
suas necessidades;

Informou e incentivou a participacdo dos residentes/
utentes, representantes, familiares, colaboradores e
outras partes interessadas, de acordo com os seus
papéis e responsabilidades, na vida da Instituicdo.
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Os parceiros internos (residentes e colaboradores)
continuaram a ser fundamentais na identificacdo de
melhorias nos servigos e no desenvolvimento de
programas e estratégias mais eficazes. Por sua vez, os
parceiros externos (representantes, familias,
financiadores, empresas, instituicdes da comunidade,
prestadores de servigos, fornecedores, entre outros)
desempenharam um papel positivo na recolha de
informacao sobre o nosso desempenho, identificando
necessidades mais
adequadas.

A identificacdo e o estabelecimento de parcerias e

e expetativas para respostas

recursos continuaram a ser prioridades, para responder
as exigéncias dos residentes/utentes. A conformidade
com a legislacdo aplicavel ao setor e a sustentabilidade
financeira mantiveram-se também como preocupagdes
centrais.

Os projetos inovadores e/ou atividades de melhoria,
foram-se desenvolvendo de acordo com a realidade da
Instituicao.

Foram intervencionados alguns espacos para melhoria
das acessibilidades e manutencdo das infraestruturas,
assim como aquisicdo de materiais e equipamentos,
para dar resposta a uma melhor prestacdo de servigos.
Das atividades apresentadas aos subsidios por parte da
CMA (Medidas A, B e C), nem todas realizadas, por falta
de disponibilidade financeira, uma vez que se teve de
investir em outros equipamentos e/ou reparagbes ndo
programadas.

Em relagdo a manutencdo das infraestruturas, os
servicos necessarios para o bom funcionamento dos
equipamentos, das instalagdes e dos espagos verdes,
foram assegurados internamente, recorrendo a presta-
dores para os mais especificos/complexos e de acordo
com as imposicdes legais de inspecdo/manutencdo.
Houve necessidade de reparacdo de infiltraces em
varios espacos/paredes, principalmente no miradouro.

A semelhanga do ano anterior, durante o ano de 2024

continuou a haver doacGes a Casa de Repouso, por

colaboradores, utentes/residentes, familiares de
utentes/residentes, voluntérios e outras pessoas (flores,
legumes, frutas, livros, material de decoracdo,

equipamentos, roupa).

Continuamos a ter a colaboracdo e o apoio da Camara
Municipal de Agueda e da farmécia Simdes Roque,
Autoridade de Saude Local que nos disponibilizam o seu
apoio técnico.

As atividades do grupo de Voluntariado sdao diminutas,
tendo permanecido, somente, dois elementos, um no
apoio administrativo a UCCAB e outro de apoio aos
residentes/utentes.

De acordo com o Plano de Objetivos para 2024, os
objetivos de: resguardos das varandas, sala de sujos e
despejos e o inicio da construcdao da nova ala de ULDM,
entre outros, ndo foram concretizados e outros foram
adiados para 2025.

3.1 Lar Madame Breda

O Acordo continua a comparticipar 35 residentes, e a

contemplar a capacidade de 44 pessoas.

Verificaram-se algumas alteracdes nos seus residentes,
devido a algumas saidas, por ébito e a novas admissées
correspondentes.

Houve visita de acompanhamento do CDSSA e vistoria
da Autoridade de Saude Local.

3.2 Unidade de Cuidados Continuados Dr. Antoénio
Breda

Continuamos a ser alvo de visitas de avaliacdo pela
Equipa Coordenadora Local e da Equipa de Coordenacao
Regional, que nos ajudam a manter a qualidade dos
servigos que prestamos e mantemos os Acordos para as
duas tipologias. Tivemos, também, uma vistoria da
Autoridade de Saude Local.

Houve intervencdo ao nivel das portas dos WC, para
reparacao de humidades.

Voltou-se a contratar servigos externos para a lavagem
da roupa de cama e banho da UCCAB.

Aprovagao da candidatura ao PRR, para construcdo de
nova ala de ULDM.

4. Hospital Conde de Sucena

Com a melhoria significativa da parte da nova Urgéncia e
outros servicos associados, veio também o lamentavel
encerramento em alguns periodos deste servico. A Santa
Casa da Misericérdia de Agueda sé pode lamentar que
apés um tdo significativo investimento, em que a
autarquia teve um papel fundamental, o Estado ndo
consiga encontrar solugdo para a estabilizacdo do SNS e
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a prestacdo de cuidados de saude, particularmente de
agudos, a quem deles precisa, quando deles precisa.

5. Quinta do Redolho

Continua em vigor o contrato de comodato a Antdnio

Simdes Dias, ndo havendo nada de relevante a assinalar
no que a este relacionamento diz respeito.

Na sequéncia da invasdo da propriedade por cdes vadios
gue mataram diversas crias ao comodatario, foram
corrigidos alguns trocos da vedacao.

N3o obstante a Camara Municipal de Agueda ter sido
alertada para a necessidade de encaminhamento das
aguas pluviais pelo exterior do muro, até a data nada foi
feito, continuado a agua pluvial que corre pelas valetas,
a ser encaminhada por valeta construida pela IP, para o
terreno da Santa Casa. Espera-se que com a passagem
deste troco da antiga EN1 para o Municipio, este possa
agora enfrentar o problema com merece ser enfrentado.
6. Contas

6.1. Donativos

Donativos 33.049,90€

6.2. Comparticipacoes do Estado

Centro Regional da Seguranga Social — Com- 2.130.477,21€
participagdes e outros Subsidio do Fundo de

Socorro Social 242.367,40€
Camara Municipal de Agueda 6.934,68€
Instituto de Emprego e Formagao Profissional 29.883,68€

6.3. Outras Receitas

Quotas de Irmaos 11.061,50€
Renda do Hospital 116.734,20€
QOutras rendas 15.010,40€
Servigos secundarios 158.860,37€

6.4. TOTAIS

TOTAL DOS RENDIMENTOS

5.830.957,52€

TOTAL DOS GASTOS

5.596.117,10€

RESULTADO DO EXERCICIO

234.840,42€

7. Irmaos

Em 2024 desistiram ou faleceram 19 Irmdos e foram

admitidos 6.
8. Agradecimentos

A Instituicdo ao longo do ano 2024 assistiu a uma

entrada de quase 300 pessoas, entre criangas, idosos,
doentes e Irmdos, e a uma saida da mesma ordem de
grandeza, a admissdo de 74 novos trabalhadores e a
saida de 55, o que significa o tratamento de cerca de 50
processos de utentes/més e 11 de trabalhadores/més, e
que ilustra bem a dinamica da Instituicao, especialmente
no que aos Recursos Humanos diz respeito.

Como ndo podia deixar de ser, em primeirissimo lugar,
reiteramos os nossos agradecimentos aos trabalhadores
da Santa Casa.

A especificidade de cuidar pessoas, de cuidar bem,
pessoas, e de saber interagir com tolerancia, e tempo,
no respeito pela intimidade, credos ou religides, gostos,
habitos e preferéncias, muitas vezes amplificados por
dificuldades fisicas e/ou intelectuais que decorrem da
idade, da doenga e/ou de qualquer outra fragilidade,
ndo estd ao alcance de todos. Sentimos que jamais
poderemos agradecer verdadeiramente aos nossos
colaboradores o quanto ddo de si a esta causa, fica por
isso um muito obrigado no limite madximo do que a
nossa dimensdo humana pode atingir, por tudo o que
tém feito e continuam a fazer pelos nossos clientes/
utentes, sejam eles criangas, idosos ou doentes.
Agradecemos também a todos os que contribuindo para
o bom funcionamento da Instituicdo, designadamente,
com donativos e ofertas diversas, aos voluntarios-muitos
também trabalhadores, que anualmente oferecem
muitas horas do seu tempo a Santa Casa.

Igualmente, reiteramos o agradecimento a todos os
elementos de todos os Orgdos Sociais da Irmandade da
Santa Casa da Misericérdia de Agueda, registando o bom
entendimento patente entre os elementos de todos os
Orgios Sociais, Irm3os, Técnicos e Pessoal em geral, o
que muito contribuiu para o funcionamento harmonioso
da nossa Instituicdo e para o bem-estar dos nossos
utentes.

Agradecemos também as diversas Entidades de ambito
Concelhio, Distrital e Nacional, de cariz Civil, Militar e
Religiosas, com quem a Santa Casa da Misericordia
manteve, no seu dia-a-dia, proficuo relacionamento, de
que é testemunho este breve resumo de atividades.

Bem-haja a todos!
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Agueda, 17 de margo de 2025

A MESA ADMINISTRATIVA

Dr. Jorge Castro Madeira (Provedor)
Eng.2 Manuel Augusto Q. de Figueiredo Simdes (Vice-Provedor)
Dr.2 Joana Patricia de Oliveira Santos (Secretario)
Sr. Fernando dos Anjos Dias (Tesoureiro)
Eng.2 José Lito Pereira Martins (Vogal)

Sr. Antdnio da Fonseca Marques (Vogal)

Enf.2 Jorge Manuel Abrantes R. Soares (Vogal)
Sr. Fernando Joaquim Duarte (Vogal Sup.)

Dr.2 Regina de Almeida O. Silva Rodrigues (Vogal Sup.)
Sr. Albano José Carvalho e Melo (Vogal Sup.)
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